
 
 



 
 

 



Общая характеристика цифрового модуля 
«ОПд.09Современныецифровыетехнологиивпрофессиональнойдеятельности 

 

1.1. Место дисциплины в структуре образовательной программы: 

Цифровой модуль 

«ОПд.09.Современныецифровыетехнологиивпрофессиональнойдеятельности» является 

дополнительной частью общепрофессионального цикла образовательной программы по 

специальности43.02.16Туризми гостеприимство. 

ОсобоезначениедисциплинаимеетприформированиииразвитииОК01-04,ПК2.3. 

 

1.2. Цельипланируемыерезультатыосвоениядисциплины: 

В рамках программы цифрового модуля обучающимися осваиваются 

уменияизнания 
 

КодОК,ПК Умения Знания 

ОК01 Работатьспрограммнымисредствамиуниве

рсальногоназначения,соответствующимис

овременнымтребованиям. 

Современныеинформационныетехнологи

ипереработкиипреобразованиятекстовой,т

абличной,графическойидругихвидовинфо
рмации. 

ОК02 Использоватьцифровуютехнику,устройст

ваввода-

выводаинформациииспециализированное

программноеобеспечение. 

Современноесостояниеуровняинаправлен

ияразвитиятехническихипрограммныхсре

дствуниверсальногоиспециальногоназнач

ения. 

ОК03 Осуществлятьвыборспособапредставлени

яинформациивсоответствииспоставленны

мизадачами. 

Приемыиспользованиякомпьютернойтехн

ики,оснащеннойустройствамиввода-

выводинформации. 

ОК04 Использоватьспециальныеинформационн

ыеикоммуникационныетехнологиивиндив

идуальнойиколлективнойпрофессиональн

ойдеятельности. 

Приемыпоискаинформацииипреобразован

ияеевнаиболееподходящийдлявосприятияф

ормат 

ПК2.3 Использоватьприобретенныезнания и 

умениядляэффективнойорганизацииинди

видуальногоинформационногопространст

ва. 

Принципы организации информационного 
пространства. 



2. Тематическийпланисодержаниецифрового модуля  
 

Наименование

разделовитем 

Содержание учебного материала и формы организации 

деятельностиобучающихся 

Объем, акад.ч. / в 

томчислевформепрактич

ескойподготовки,акад.. 

Кодыкомпете

нцийиличнос

тныхрезульта

тов, 

Формировани

юкоторыхспос

обствуетэлеме

нт 

программы 
Раздел1.Правилатехникибезопасностиигигиеническиетребованияприиспользованиисредств
ИКТ 

4  

Тема 1.1. 

Техникабезопасн

остиприработена 

ПК 

Содержаниеучебногоматериала 2  

Общиетребованиябезопасности.Требованиябезопасностиперед,вовремяи
по 
окончаниюработынаПК.Требованиябезопасностиваварийныхситуациях. 

2 
ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ПК 2.3 

Тема 

1.2.Гигиеничес

киетребования 

прииспользова

нии 
средствИКТ 

Содержаниеучебногоматериала 2  

Требованиякорганизациирабочегоместа.Требованиякиспользованиюоб

орудования. Рекомендации по использованию мобильного телефона. 

Упражненияспособствующиесохранениюздоровьякостно-

мышечногоаппаратаиглаз. 

2 
ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ПК 2.3 

Раздел2.Современныецифровыетехнологиивдеятельноституристическихфирмигостиничны

хпредприятий 
4/- 

 

Тема 2.1. 

Понятиесовремен

ныхцифровых 

технологий и 

ихпризнаки 

Содержаниеучебногоматериала 2/-  

Влияниецифровыхтехнологийнапринятиеуправленческихрешений.Ком

пьютеризацияуправления.Основныецелииспользованияцифровыхтехно

логий.Классификационныепризнакицифровыхтехнологий. 

 
2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ПК 2.3 



Тема 2.2. 

Жизненныйцикл 

Специализированног

опрограммногообеспе

ченияСостояниеипер

спективы 

использования 

Интернета 

впрофессионально

й 

деятельности 

Содержаниеучебногоматериала 2/-  

Внедрение
 средствавтоматизации.Привлечениепользователей.Реализацияпри
кладныхзадач(отпростых 
ксложным).Анализрезультатовиспользования.Текущеесостояниетуристи
ческогоигостиничногосектораИнтернетвРоссии. 
Потребительскиехарактеристики. 

 
2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ПК 2.3 

Раздел 3. Практическое применение современных цифровых технологий в деятельности 

туристическихфирмигостиничныхпредприятий 
2/20 

 

Тема3.1. 

Применениес

овременных

цифровыхте

хнологий 

Содержаниеучебногоматериала 2  

Анализсуществующегопрограммногообеспечениядлятуристическихиго

стиничных предприятий. Специфика программного обеспечения. 

Достоинства 

инедостаткивнедренияииспользованияспециализированногопрограммн

ого 

обеспечения.Основныепонятия. 

 
2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ПК 2.3 

Втомчислепрактическихзанятий 20  

Практическое занятие №1. Применение диджитал-маркетинга в туризме 
и гостиничномделе. 

20 
ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ПК 2.3 

Практическоезанятие№2.Технологиисозданиясайтов.Основныеплатфор
мы. 

Практическоезанятие№3.Автоматизацияспомощьюоблачныхтехнологий 

Практическоезанятие№4.Электронныепродажи.Бронирование. 
Практическоезанятие№5.Использованиеинформационнойсистемывтури
зме. 

Практическоезанятие №6.Использование информационнойсистемыв 
гостиничном 
деле. 

Самостоятельнаяработа   

Промежуточнаяаттестация 2  

Всего 32  



                   КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ЦИФРОВОГО 

МОДУЛЯ  

 

 

Результатыобучения Критерииоценки Методыоценки 

Перечень знаний,осваиваемыхврамкахдисциплины 

Основных 

понятийавтоматизирова

ннойобработкиинформа

ции; 

общего состава 

иструктурыперсональны

хкомпьютеровивычисли

тельныхсистем; 

базовыхсистемныхпрогра

ммных продуктов 

вобластипрофессионально

йдеятельности; 

состава, функций 

ивозможностейиспользовани

яинформационныхителекомм

уникационныхтехнологийвп

рофессиональнойдеятельнос

ти; 

методовисредствсбора,о

бработки, 

хранения,передачи и 

накопленияинформации; 

основных методов 

иприемовобеспечени

яинформационнойбез

опасности. 

Знание основных 

понятийавтоматизированно

йобработкиинформации; 

общего состава 

иструктурыперсональны

хкомпьютерови 

вычислительныхсистем;

базовыхсистемных 

программных продуктов 

вобластипрофессионально

йдеятельности; 

состава, функций 

ивозможностейиспользовани

яинформационныхителекомм

уникационныхтехнологийвп

рофессиональнойдеятельнос

ти; 

методовисредствсбора,о

бработки, 

хранения,передачи и 

накопленияинформации; 

основных методов 

иприемовобеспечени

яинформационнойбез

опасности. 

Текущийконтроль: 
- тестирование; 

- устныйопрос; 

- решение 

ситуационныхзадач; 

- оценкавыполнения 
практическихзаданий. 

 

Промежуточная аттестация 

вформе зачета в 

видетестирования. 

Перечень умений,осваиваемыхврамкахдисциплины: 

Пользоватьсясовременн

ымисредствамисвязииоргт

ехникой; 

обрабатывать текстовую 

итабличнуюинформацию; 

использовать 

технологиисбора, 

размещения, 

хранения,накопления, 

преобразованияипередачидан

ныхвпрофессиональноориент

ированныхинформационныхс

истемах; 

использовать 

впрофессиональнойдеят

ельностиразличныевид

ыпрограммногообеспеч

ения, 

применятькомпьютерны

Умение 

пользоватьсясовременнымис

редствамисвязи и 

оргтехникой;обрабатывать 

текстовую 

итабличнуюинформацию;исп

ользоватьтехнологиисбора, 

размещения, 

хранения,накопления, 

преобразованияипередачидан

ныхвпрофессиональноориент

ированныхинформационныхс

истемах;использоватьвпрофе

ссиональнойдеятельностираз

личныевидыпрограммногооб

еспечения, 

применятькомпьютерныеите

лекоммуникационныесредств

а; 

Текущийконтроль: 
- тестирование; 

- устныйопрос; 

- решение 

ситуационныхзадач; 
- оценкавыполнения 
практическихзаданий. 

 

Промежуточная аттестация 

вформе зачета в 

видетестирования. 



еителекоммуникационн

ыесредства; 

обеспечиватьин

формационнуюбе

зопасность; 

применятьантивирусные

средствазащитыинформац

ии; 

осуществлятьпоиск 
необходимойинформации. 

обеспечиватьинформационну

юбезопасность; 

применятьантивирусныесред

ствазащитыинформации;осу

ществлятьпоискнеобходимой

информации. 
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1. Общие  положения 

В результате освоения ОПд.09 Современные цифровые технологии в профессиональной 

деятельности соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

следующими умениями, знаниями: 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности с 

использованием сети «Интернет» 

получать доступ к рабочим программам дисциплин (модулей),практик, к электронно- 
образовательным ресурсам указанным в рабочих программах; 

использовать возможности систем видеоконференцсвязи для учебной работе и 
самообразования 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

основные компоненты электронно–образовательной среды;

получать доступ к изданиям электронных библиотечных систем. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен сформировать культуру 
взаимодействия с электронной информационно-образовательной средой, навыки работы в 

коллективе и команде; навыки эффективного взаимодействия между участниками 

образовательного процесса. 

2. Результаты освоения учебной дисциплины, подлежащие проверке 

В результате аттестации по учебной дисциплине ЭК.02.2 Цифровые технологии в 

самообразовании осуществляется комплексная проверка следующих умений и знаний, а также 

динамика формирования способностей: 

Таблица2.1 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Уметь:   

У1.применять техники и приемы 

эффективного общения в 

Профессиональной деятельности с 

использованием сети «Интернет» 

анализировать 

механизмывзаимопонимани

я в общении; 

экспертное наблюдение 

оценка выполнения заданий 

и 

У 2. получать доступ к рабочим 

программам дисциплин (модулей), 

воспроизводить техники и 

приемы общения, правила 

слушания, ведения беседы, 

убеждения; 

экспертное наблюдение 
оценка выполнения заданий 

и 

практик, кэлектронно-   

Образовательным ресурсам указанным   

В рабочих программах;   

У 3. использовать возможности систем 

видеоконференцсвязи для учебной 

работы и самообразования 

правильно и точно 

использовать системы 

видеоконференцсвязи 

экспертное наблюдение 

оценка выполнения заданий 

и 

Знать:   

31.основные компоненты 

электронно–образовательной среды; 
грамотно 

основные 

ЭИОС 

применять 

компоненты 

экспертное наблюдение 

оценка выполнения заданий 

и 

З2.получатьдоступкизданиям уметь использовать экспертное наблюдение и 

Электронных библиотечных систем электронную библиотеку в Оценка выполнения заданий  

 учебном процессе и   

 сомообразовании   



3. Оценка освоения умений и знаний (типовые задания) 

 Формы и методы оценивания 

Предметом оценки служат умения и знания, предусмотренные основной профессиональной 

образовательной программой – программой подготовки специалистов среднего звена в 

соответствии с ФГОС СПО. 

Контроль и оценка результатов освоения ОПд.09 Современные цифровые технологии в 

профессиональной деятельности осуществляется преподавателем в процессе проведения 

аудиторных занятий. 

Текущий контроль осуществляется в форме: устного опроса, аналитического обзора 

изученного материала. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

Критерии и нормы оценки знаний обучающихся по дисциплине ОПд.09 Современные 

цифровые технологии в профессиональной деятельности Критериями и показателями оценивания 

является: 

- Знание терминов, понятий, 

- Сформированность аналитических способностей в процессе изучения дисциплины, 

- Понимание связей между теорией и практикой. 



Контроль и оценка освоения учебной дисциплины по темам (разделам) 

Таблица2.2 
 

 

Элемент учебной 

дисциплины 

Формы и методы контроля 

Текущий контроль Рубежный контроль Промежуточная аттестация 

Форма контроля Проверяемые 

У, З 

Форма контроля Проверяемые У,З Форма 

контроля 

ПроверяемыеУ, 

З 

Раздел1.Современные 

цифровые технология 

в профессиональной 

деятельности 

 У1,У2,У3 З 

1, З2 

  Зачет У1,У2,У3 

З 1, З2 



 Типовые задания для оценки освоения учебной дисциплины 

 Типовые задания для оценки знаний (текущий контроль) 

Раздел1.Современные цифровые технология в профессиональной 

деятельности 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Уметь:   

У1.применятьтехники и приемы 

эффективного общения в 

Профессиональной деятельности с 

использованием сети «Интернет» 

анализировать 

механизмывзаимопонимани

я в общении; 

экспертное наблюдение 

оценка выполнения заданий 

и 

У 2. получать доступ к рабочим 

программам дисциплин (модулей), 

воспроизводить техники и 

приемы общения, правила 

слушания, ведения беседы, 

убеждения; 

экспертное наблюдение 

оценка выполнения заданий 

и 

практик, к электронно-   

Образовательным ресурсам указанным   

В рабочих программах;   

У 3. использовать возможности систем 

видеоконференцсвязи для учебной 

работы и самообразования 

правильно и точно 

использовать системы 

видеоконференцсвязи 

экспертное наблюдение 

оценка выполнения заданий 

и 

Знать:   

31.основные компоненты 

электронно–образовательной среды; 
грамотно 

основные 

ЭИОС 

применять 

компоненты 

экспертное наблюдение 

оценка выполнения заданий 

и 

З2.получать доступ к изданиям уметь использовать экспертное наблюдение и 

электронных библиотечных систем Электронную библиотеку в оценка выполнения заданий  

 учебном процессе и   

 Профессиональной 

деятельности 

  

 

Раздел1. Современные цифровые технология в профессиональной 

деятельности 

 

Примерные вопросы к зачету 

1. Задачи электронной информационно-образовательная среда. 

2. Как должна строится ЭИОС? 

3. Интерактивные возможности электронной информационно-образовательной среды 

ЭИОС Moodle. 

4. Что понимается под электронной информационно-образовательной средой? 

5. Какие интерактивные инструменты для работы с системой содержит Moodle. 

6. Что относится к элементам курса. 
7. Какой элемент курса является эффективным с точки зрения интерактивности. 

8. Опишите элемент курса «Опрос». 

9. Опишите элемент курса «Задание». 

10. Назовите компоненты ЭИОС, в которых представленная информация доступна 

без авторизации в полном объеме: 

11. На каком ресурсе для возможности восстановления пароля через 

автоматизированное средство необходимо указать адрес личной электронной почты? 

12. Какие типы тестовых вопросов возможно создавать в базовой сборке Moodle? 



13. Какой элемент Moodle является дополнительным модулем? 

14. Для каких целей служит кнопка "Календарь" главного меню сайта? 

15. С помощью какого ресурса можно разместить PDF-файл в электронный курс? 

16. Как добавить участников на курс в Moodle? 

17. Описать процесс создания теста в Moodle. 

18. Big Blue Button:подключение к комнатам ВКС. 

19. Система управления обучением : Работа с блоками. Интерфейс личного 

кабинета пользователя. "Сводка по курсам", "Календарь", "Шкала времени". 

20. Настройка уведомлений. Работа с электронным курсом. Работа с форумом. Оценки. 

Взаимодействие между участниками процесса. 

21. Возможности использование систем видеоконференцсвязи Zoomв профессиональной 

деятельности 

22. Как создать ссылку в Zoom? 

23. Как добавить и подключить слушателей в Zoom? 

24. Как загрузить презентацию в Zoom? 

25. Возможности использование систем видеоконференцсвязи в Яндекс– Телемост. 

26. Когда запущен сервис Яндекс– Телемост? 

27. Как запланировать видеовстречу в Яндекс – Телемост? 

28. Как присоединится видео встрече в Яндекс– Телемост? 

29. Что можно делать на встрече? 

30. Функции электронного портфолио? 

31. Требования, предъявляемые к электронному портфолио? 

32. Как создать электронное портфолио? 

 

Критерии формирования оценок по зачету 

Оценка «зачтено» – студент приобрел необходимые умения и навыки, 

продемонстрировал навык практического применения полученных знаний, не допустил 

логических и фактических ошибок, допустил незначительные ошибки и неточности. 

Оценка «не зачтено» – студент демонстрирует фрагментарные знания изучаемого курса; 

отсутствуют необходимые умения и навыки, допущены грубые ошибки. 

4. Контрольно-оценочные материалы для промежуточной аттестации по учебной 

дисциплине 

Предметом оценки являются умения и знания. Контроль и оценка осуществляются с 

использованием следующих форм и методов: контроль и оценка результатов освоения учебной 

дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения аудиторных занятий. 

Текущий контроль осуществляется в форме: устного опроса, тестирования в электронно- 

информационно-образовательной среде ОО. 

 

Перечень тем для подготовки к зачету 

1. Анализ основных возможностей цифрового обучения электронной информационно-

образовательной среды 

2. Использование систем видеоконференцсвязи в Zoom,Яндекс-Телемост и др. 

3. Использование электронных курсов в профессиональной деятельности 

4. Формирование и работа с портфолио в ЭИОС 

5. Использование электронных библиотек в  профессиональной деятельностиИспользование 

сервисов MicrosoftOffice в профессиональной деятельности 

 

I.ПАСПОРТ 

Назначение: 

ФОС предназначен для контроля и оценки результатов освоения учебной дисциплины 

ОПд.09.Современные цифровые технология в профессиональной деятельности по 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство  

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

Применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности с 



использованием сети «Интернет» 

получать доступ к рабочим программам дисциплин (модулей),практик,кэлектронно- 

образовательным ресурсам указанным в рабочих программах; 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

знать: основные компоненты электронно–образовательной 

среды; получать доступ к изданиям электронных библиотечных 

систем. 

 

Контрольно-оценочные средства предназначены для контроля и оценки результатов 

освоения Современные цифровые технология в профессиональной деятельности  

Предметом оценки являются умения, знания, навыки, 

Проходной балл –36 

Максимальный балл–60. 

 

IIIа.УСЛОВИЯ 

IIIб.КРИТЕРИИОЦЕНКИ 
 

Критерии оценки: 

Каждое правильно выполненное задание–соответствует1баллу, 

Максимальное число баллов экзамена – 60 баллов. 

Отметка (оценка) Количество правильных 

ответов в баллах 

Количество правильных 

ответов в процентах 

5 (отлично) от 51 до 60 от 86%до 100% 

4 (хорошо) от 45 до 51 от 76%до 85% 

3 (удовлетворительно) от 37 до 44 от 61%до 75% 

2 (неудовлетворительно) менее36 менее61% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

III.ПАКЕТПРЕПОДАВАТЕЛЯ 

II.ЗАДАНИЕ ДЛЯ ПРОВЕРКИ 
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