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Трудовые функции  

в соответствии с 

профессиональными 

стандартами (или иными 

нормативными документами) 

Виды деятельности в соответствии с ФГОС СПО  

по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

Организация и 

контроль 

текущей 

деятельности 

служб 

предприятий 

туризма и 

гостеприимств

а  

Предоставлениетуроператорски

х итурагентских услуг (по 

выбору) 

Предоставлени

е 

экскурсионных 

услуг (по 

выбору) 

Предоставлени

е гостиничных 

услуг (по 

выбору) 

Предоставлени

е услуг 

предприятия 

питания 

(по выбору) 

33.022 Работник по приему и 

размещению гостей 

     

ОТФ А  

Встреча и проводы 

гостей у входных 

дверей гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

ТФ 

A/01.1 
ПК 1.1. ПК 2.2.   

 

ТФ 

A/02.1 
ПК 1.2. ПК 2.2.   

 

ОТФ В 

Оказание услуг по 

доставке багажа гостей 

гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

ТФ 

B/01.1 
ПК 1.3. ПК 2.2.   

 

ТФ 

B/02.1 
ПК 1.4. ПК 2.2.  ПК 2.2. 

 

ОТФ D  

Оказание услуг по 

приему, регистрации и 

размещению гостей 

гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

ТФ 

D/01.3 

 
  

ПК 2.1. 

ПК 2.3. 

 

ТФ 

D/02.3 

 
  ПК 2.2. 

 

ТФ 

D/03.3 

 

  ПК 2.1. 
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33.007 

Руководитель/управляющий 

гостиничного комплекса/сети 

гостиниц 

 

   

 

ОТФ А 

Управление текущей 

деятельностью 

сотрудников служб, 

отделов гостиничного 

комплекса 

ТФA/01.

5 

ПК 1.1 

ПК 1.2 
   

 

ТФА/02.

5 

ПК 1.1 

ПК 1.2 
   

 

ТФ 

А/03.5 

ПК 1.1 

ПК 1.2 
   

 

ОТФ В 

Управление текущей 

деятельностью 

департаментов (служб, 

отделов) гостиничного 

комплекса 

ТФ 

В/01.6 

ПК 1.3 

ПК 1.4 
   

 

ТФ 

В/02.6 

ПК 1.3 

ПК 1.4 
   

 

04.005 Экскурсовод (гид)      

ОТФ В 

Вспомогательная 

деятельность по 

реализации 

экскурсионных услуг 

ТФВ/01.4   ПК 2.1   

ТФВ/02.4  

 ПК 2.1  

 

ОТФ D  

Оказание 

экскурсионных услуг 

ТФD/02.

6 

 

 ПК 2.2  

 

33.023 Инструктор-проводник      

ОТФ А 

Сопровождение 

туристов при занятиях 

пешеходным туризмом 

и трекингом 

ТФ 

A/01.5 

 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
  

 

ОТФ Н ТФ  ПК 2.1    
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Сопровождение 

туристов при занятиях 

туризмом на 

транспортных 

средствах (автотуризм, 

мототуризм, 

квадротуризм, 

снегоходный туризм) 

Н/01.5 ПК 2.2 

33.013Официант, бармен      

ОТФ А 

Выполнение 

вспомогательных 

работ по 

обслуживанию гостей 

организации питания 

ТФ 

А/02.3 

 
   

ПК 2.1. 

ПК 2.3. 

ТФ 

А/03.3 
    

ПК 2.1. 

ПК 2.3. 

ТФ 

А/04.3 
    

ПК 2.1. 

ПК 2.3. 

ОТФ В 

Обслуживание гостей 

организации питания, 

подача блюд и 

напитков 

ТФ 

В/01.4 
    

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ТФ 

В/02.4 
    

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ТФ 

В/03.4 
    

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ТФ 

В/04.4 
    

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ТФ 

В/05.4 
    

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ОТФ С 

Руководство 

деятельностью 

официантов, барменов 

по обслуживанию 

гостей организации 

питания 

ТФ 

С/01.5 
    

ПК 2.1. 

ТФ 

С/02.5 
    

ПК 2.2. 

ТФ 

С/03.5 

 
   

ПК 2.4. 
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ОТФ D 

Организация 

процессов 

обслуживания гостей 

организации питания 

блюдами и напитками 

ТФ 

D/01.6 

 
   

ПК 2.1. 

ТФ 

D/02.6 

 
   

ПК 2.3. 

ТФ 

D/03.6 

 
   

ПК 2.4. 

 

Обозначения: ПС – профессиональный стандарт; ОТФ – обобщенная трудовая функция; ТФ – трудовая функция 
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