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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.05 ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  

В ТУРИЗМЕ И ГОСТЕПРИИМСТВЕ 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Учебная дисциплина «Информационно-коммуникационные технологии в туризме 

и гостеприимстве» является обязательной частью общепрофессионального циклаосновной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности.  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01-03, ОК 09 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения 

и знания 

Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01-

03 

ОК 09 

пользоваться современными 

средствами связи и оргтехникой; 

обрабатывать текстовую 

и табличную информацию; 

использовать технологии сбора, 

размещения, хранения, накопления, 

преобразования и передачи данных в 

профессионально ориентированных 

информационных системах; 

использовать в 

профессиональной деятельности 

различные виды программного 

обеспечения, применять 

компьютерные 

и телекоммуникационные средства; 

обеспечивать информационную 

безопасность; применять 

антивирусные средства защиты 

информации; осуществлять поиск 

необходимой информации 

основных понятий 

автоматизированной обработки 

информации; 

общего состава и структуры 

персональных компьютеров 

и вычислительных систем; 

базовых системных программных 

продуктов в области 

профессиональной деятельности; 

состава, функций и возможностей 

использования информационных 

и телекоммуникационных технологий 

в профессиональной деятельности; 

методов и средств сбора, обработки, 

хранения, передачи и накопления 

информации; 

основных методов и приемов 

обеспечения информационной 

безопасности 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 32 

в т.ч. в форме практической подготовки 7 

в т. ч.: 

теоретическое обучение 23 

практические занятия 7 

Самостоятельная работа   

Промежуточная аттестация  ДЗ 2 



2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

Наименование 

разделов  

и тем 

Содержание учебного материала и формы 

организации деятельности обучающихся 

Объем, акад. ч / в том числе  

в форме практической 

подготовки, акад. ч1 

Коды 

компетенций,формированию 

которых способствует 

элемент программы 

1 2 3  4 

  

Обязат. часть 

ОП с учетом 

интенсификации 

40%  

Обязат. 

часть 

ОП 
 

  32\6 62/60  

Раздел 1. Введение в учебную дисциплину 2   

Тема 1.1. Введение 

 

Содержание учебного материала 
Цели, задачи и содержание дисциплины. Значение 

информационных технологий в профессиональной 

деятельности.  

2 

 ОК 01-03 

ОК 09 

Самостоятельная работа обучающихся   

Раздел 2. Общий состав и структура ПК. Программное обеспечение ПК.  8   

Тема 2.1. Устройство 

ПК.  

Программное 

обеспечение ПК. 

Классификация 

программного 

обеспечения.  

Содержание учебного материала 2  ОК 01-03 

ОК 09 Архитектура персонального компьютера.  

Состав и структура персональных ЭВМ 

и вычислительных систем. Характеристика 

основных устройств ПК. Основные 

комплектующие системного блока и их 

характеристики. Кодирование информации, 

единицы измерения информации. Структура 

хранения информации в ПК. 

 

 

Самостоятельная работа обучающихся    

Тема 2.2. 

Операционные 

системы, виды 

операционных систем 

Содержание учебного материала  2  ОК 01-03 

ОК 09 Понятие операционной системы. Виды 

операционных систем. Функциональные 

назначения операционных систем. Средства 

 

 

                                                
 



и их основные 

характеристики, 

и функции 

хранения и переноса информации. 

Самостоятельная работа обучающихся  
 

 

Тема 2.3. 

Информационные 

и коммуникационные 

технологии  

Содержание учебного материала  2  ОК 01-03 

ОК 09 Основные понятия, классификация и структура 

автоматизированных информационных систем. 

Классификация информационных систем. 

Глобальная сеть Интернет. История создания 

Всемирная паутина. Поисковые системы. 

 

 

В том числе практических и лабораторных 

занятий 
2 

 

Основы работы в Глобальной сети Интернет. Работа с 

различными поисковыми системами.  
 

 

Самостоятельная работа обучающихся    

Раздел 3. Базовые системные программные продукты и пакеты 

прикладных программ в области профессиональной деятельности  
14 

  

Тема 3.1. Технология 

обработки текстовой 

информации  

Содержание учебного материала 2  ОК 01-03 

ОК 09 Текстовые редакторы как один из пакетов прикладного 
программного обеспечения, общие сведения о 

редактировании текстов. Основы конвертирования 

текстовых файлов 

 

 

Оформление страниц документов, формирование 

оглавлений. Расстановка колонтитулов, нумерация 

страниц, буквица. Шаблоны и стили оформления. 

Работа с таблицами и рисунками в тексте. Водяные 
знаки в тексте. Слияние документов. Издательские 

возможности редактора.  

 

В том числе практических и лабораторных 

занятий 
 

 

Создание и форматирование документа с помощью 

текстового редактора MS WORD. Создание 
структурированного документа  

 
 

Самостоятельная работа обучающихся    

Тема 3.2. Технология 

обработки 

графической 

Содержание учебного материала 2  ОК 01-03 

ОК 09 Основы компьютерной графики. Форматы 

графических файлов. Способы получения 
 

 



информации  графических изображений – рисование, 

оптический (сканирование). Растровые 

и векторные графические редакторы. Прикладные 

программы для обработки графической 

информации (Например: MicrosoftPaint; Corel 

DRAW, AdobePhotoshop) 

В том числе практических и лабораторных 

занятий 
 

 

Основы компьютерного дизайна в профессиональной 

деятельности  
 

 

Самостоятельная работа обучающихся    

Тема 3.3. 

Компьютерные 

презентации 

Содержание учебного материала 1  ОК 01-03 

ОК 09 Формы компьютерных презентаций. Графические 

объекты, таблицы и диаграммы как элементы 

презентации. Общие операции со слайдами. 

Выбор дизайна, анимация, эффекты, звуковое 

сопровождение 

 

 

В том числе практических и лабораторных 

занятий 
 

 

Подготовка презентаций в программе PowerPoint. 

Использование PowerPoint для создания портфолио по 

профессии. Создание презентаций по современным 

трендам.  

 

 

Самостоятельная работа обучающихся    

Тема 3.4. Технологии 

обработки числовой 

информации в 

профессиональной 

деятельности 

Содержание учебного материала 2  ОК 01-03 

ОК 09 Электронные таблицы, базы и банки данных, их 

назначение, использование в информационных 

системах профессионального назначения. 

Расчетные операции, статистические 

и математические функции. Решение задач 

линейной и разветвляющейся структуры в ЭТ. 

Связь листов таблицы. Построение макросов. 

Дополнительные возможности EXCEL. 

 

 

В том числе практических и лабораторных 

занятий 
4 

 



Электронные таблицы Excel. Основные приемы работы 

с Excel. Ввод и редактирование элементарных формул. 
Вставка и редактирование элементарных функций.  

 
 

База данных ACCESS. Основные типы данных. 

Объекты, атрибуты и связи. Формирование запроса-

выборки.  
 

 

Создание базы данных в ACCESS. Создание таблицы, 

запроса. Создание формы, отчета  
 

 

Самостоятельная работа обучающихся    

Тема 3.5. Пакеты 

прикладных 

программ в области 

профессиональной 

деятельности  

Содержание учебного материала 2  ОК 01-03 

ОК 09 Функциональное назначение прикладных программ. 

Способы формирования запросов при обращении к 
базе данных. Ввод, редактирование и хранение данных. 

 

 

Составление и получение отчетов о деятельности 

предприятия. Работа с базами данных клиентов. 

Создание коллажей и эскизов профессиональной 
направленности. Создание презентаций по 

профессиональной тематике.  

 

В том числе практических и лабораторных 

занятий 
1 

 

Работа по созданию клиентской базы. Расчет прибыли, 

расхода, закупок. Расчет заработной платы 
сотрудников  

 
 

Самостоятельная работа обучающихся    

Раздел 4. Возможности использования информационных 

и телекоммуникационных технологий в профессиональной 

деятельности и информационная безопасность  

6 

  

Тема 4.1. 

Компьютерные сети, 

сеть Интернет  

Содержание учебного материала 4  ОК 01-03 

ОК 09 Классификация сетей по масштабам, топологии, 

архитектуре и стандартам. Среда передачи данных. 
Типы компьютерных сетей. Эталонная модель OSI. 

Преимущества работы в локальной сети. 

 

 

Технология WorldWideWeb. Браузеры. Адресация 
ресурсов, навигация. Настройка InternetExplorer. 

Электронная почта и телеконференции  

 

Мультимедиа технологии и электронная коммерция в 

Интернете. Основы языка гипертекстовой разметки 
 



документов. Форматирование текста и размещение 

графики. Гиперссылки, списки, формы. 
Инструментальные средства создания Web-страниц. 

Основы проектирования Web – страниц  

В том числе практических и лабораторных 

занятий 
 

 

Создание Web-страницы   

Самостоятельная работа обучающихся    

Тема 4.2. Основы 

информационной 

и технической 

компьютерной 

безопасности  

Содержание учебного материала 2  ОК 01-03 

ОК 09 Информационная безопасность. Классификация 
средств защиты. Программно-технический уровень 

защиты. Защита жесткого диска.  

Защита от компьютерных вирусов. Виды 

компьютерных вирусов Организация безопасной 

работы с компьютерной техникой. 

 

 

В том числе практических и лабораторных 

занятий 
 

 

Организация безопасной работы с компьютерной 

техникой.  
 

 

Самостоятельная работа обучающихся    

Промежуточная аттестация                 2   

Всего: 32 62  



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Кабинет «Информационных технологий», оснащенные в соответствии с п. 6.1.2.1 образовательной 

программы по специальности:. 

 Столы ученические 14 

Стулья-25 

Стол преподавателя-1 

Стул преподавателя -1 

Комплект учебно-наглядных материалов,  

пакет презентаций, видеофильмы, шкафы, 

 учебные пособия, учебная доска, стенды, телевизор, ноутбук 

Звуко-усилительный комплекс-1шт.  

персональные компьютеры студентов -15шт. 

системное и прикладное лицензионное программное обеспечение  

выход в интернет 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

имеет печатные, электронные образовательные и информационные ресурсы для использования 

в образовательном процессе.  

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Куприянов, Д. В.Информационное обеспечение профессиональной деятельности: 

учебник и практикум для среднего профессионального образования / Д. В. Куприянов. – Москва: 

Издательство Юрайт, 2021. – 255 с. – (Профессиональное образование). – ISBN 978-5-534-00973-6. – 

Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/470353 

2. Трофимов, В. В.Информатика в 2 т. Том 1: учебник для среднего профессионального 

образования / В. В. Трофимов. – 3-е изд., перераб. и доп. – Москва: Издательство Юрайт, 2021. – 

553 с. – (Профессиональное образование). – ISBN 978-5-534-02518-7. – Текст: электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/471120 

3. Трофимов, В. В.Информатика в 2 т. Том 2: учебник для среднего профессионального 

образования / В. В. Трофимов. – 3-е изд., перераб. и доп. – Москва: Издательство Юрайт, 2021. – 

406 с. – (Профессиональное образование). – ISBN 978-5-534-02519-4. – Текст: электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/471122 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Гаврилов, М. В.Информатика и информационные технологии: учебник для среднего 

профессионального образования / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. – 4-е изд., перераб. и доп. – Москва: 

Издательство Юрайт, 2021. – 383 с. – (Профессиональное образование). – ISBN 978-5-534-03051-8. – 

Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/469424 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://urait.ru/bcode/471122


 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в 

рамках дисциплины  

Основных понятий 

автоматизированной обработки 

информации; 

общего состава и структуры 

персональных компьютеров 

и вычислительных систем; 

базовых системных программных 

продуктов в области 

профессиональной деятельности; 

состава, функций и возможностей

 использования 

информационных 

и телекоммуникационных 

технологий в профессиональной 

деятельности; 

методов и средств сбора, 

обработки, хранения, передачи 

и накопления информации; 

основных методов и приемов 

обеспечения информационной 

безопасности 

Знание основных понятий 

автоматизированной обработки 

информации; 

общего состава и структуры 

персональных компьютеров 

и вычислительных систем; 

базовых системных 

программных продуктов в 

области профессиональной 

деятельности; 

состава, функций 

и возможностей использования 

информационных 

и телекоммуникационных 

технологий в профессиональной 

деятельности; 

методов и средств сбора, 

обработки, хранения, передачи 

и накопления информации; 

основных методов и приемов 

обеспечения информационной 

безопасности 

Текущий контроль: 

- тестирование; 

- устный опрос; 

-оценка подготовленных  

обучающимися сообщений,  

докладов, эссе, 

мультимедийных презентаций; 

- решение ситуационных 

задач; 

Экспертная оценка 

выполнения практических 

заданий. 

 

Промежуточная аттестация 

в форме дифференцированного 

зачета в виде: 

-письменных/ устных ответов, 

-тестирования. 

Перечень умений, осваиваемых в 

рамках дисциплины 

пользоваться современными 

средствами связи и оргтехникой; 

обрабатывать текстовую 

и табличную информацию; 

использовать технологии сбора, 

размещения, хранения, 

накопления, преобразования 

и передачи данных в 

профессионально 

ориентированных 

информационных системах; 

использовать в 

профессиональной деятельности 

различные виды программного 

обеспечения, применять 

компьютерные 

и телекоммуникационные 

средства; обеспечивать 

информационную безопасность; 

применять антивирусные 

средства защиты информации; 

Умение пользоваться 

современными средствами связи 

и оргтехникой; обрабатывать 

текстовую и табличную 

информацию; 

использовать технологии сбора, 

размещения, хранения, 

накопления, преобразования 

и передачи данных в 

профессионально 

ориентированных 

информационных системах; 

использовать в 

профессиональной деятельности 

различные виды программного 

обеспечения, применять 

компьютерные 

и телекоммуникационные 

средства; обеспечивать 

информационную безопасность; 

применять антивирусные 

средства защиты информации; 

осуществлять поиск 



осуществлять поиск 

необходимой информации 

необходимой информации 

 

 

 Фонд оценочных средств  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Общиеположения 

Комплект контрольно-измерительных материалов предназначен для проверки 

результатовосвоения      дисциплины       «Информационно-коммуникационные      технологии      в      

туризмеи гостеприимстве», входящей в образовательные программы подготовки специалистов 

среднегозвенапоспециальности43.02.16 Туризм и 

гостеприимство,вчастиовладенияследующимизнаниями,умениями: 

Знать: 

З1.состав,функцииивозможностииспользованияинформационныхителекоммуникационных 

технологийвпрофессиональнойдеятельности; 

З2.организациюдеятельностисиспользованиемАРМ,локальныхиотраслевыхсетей; 

З 3. прикладное программное обеспечение и информационные ресурсы в 

гостиничномсервисе; 

З 4. основные методы и приемы обеспечения информационной 

безопасности.Уметь: 

У1.пользоватьсясовременнымисредствамисвязииоргтехникой; 

У 2. использовать технологии сбора, размещения, хранения, накопления, преобразования 

ипередачиданных впрофессиональноориентированныхинформационных системах; 

У 3. использовать в профессиональной деятельности различные виды 

программногообеспечения,вт.ч. профессиональныепрограммныепродукты; 

У4.применятькомпьютерныеителекоммуникационныесредства; 

У5.осуществлятьдеятельностьсиспользованиемАРМ,локальныхиотраслевыхсетей;У6. 

защищатьданныеот несанкционированногодоступа; 

У7осуществлять поискнеобходимойинформации; 

Формируемыекомпетенции: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлятькнейустойчивый интерес. 

ОК2.Организовыватьсобственнуюдеятельность,выбиратьтиповыеметодыиспособывыполнени

япрофессиональныхзадач,оцениватьихэффективностьикачество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за 

нихответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективноговыполненияпрофессиональныхзадач,профессиональногои личностногоразвития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональнойдеятельности. 

ОК6.Работатьвколлективеивкоманде,эффективнообщатьсясколлегами,руководством,потребит

елями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за 

результатвыполнениязаданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития,заниматьсясамообразованием,осознаннопланироватьповышениеквалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональнойдеятельности. 

ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять 

его.ПК1.2. Бронироватьивестидокументацию. 

ПК1.3.Информироватьпотребителяобронировании. 

ПК2.3.Приниматьучастиевзаключениидоговоровобоказаниигостиничныхуслуг.ПК2.4.О

беспечиватьвыполнениедоговоровобоказаниигостиничныхуслуг. 

ПК 2.5. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы 

гостей.ПК3.3. Вестиучет оборудованияи инвентарягостиницы. 

Формойпромежуточнойаттестацииподисциплинеявляетсядифференцированныйзачет. 



Итогом дифференцированный зачета является качественная оценка в баллах

 попятибалльнойшкале. 

Виды контроля по учебной дисциплине «Информационно-

коммуникационныетехнологии втуризмеигостеприимстве» 

Таблица1. 
Специальность43.02.16Туризмигостеприимство 

Видыконтроля Семестры 

Iсеместр IIсеместр 

Входнойконтроль Х  

Текущийконтроль Х  

Промежуточнаяаттестация ДЗ  



 

Контрольиоценкаосвоенияучебнойдисциплиныпотемам(разделам),видамконтроля 

Таблица2. 

 

 
Элементучебнойдисциплины 

Видыконтроля 

Входнойконтроль Текущийконтроль 
Промежуточная 

аттестация 

Формак

онтроля 

Провер

яемые

З, У, 

Формак

онтроля 

Проверяемые

З, У. 

Форма

контро

ля 

Прове-

ряемые 

З, У. 

Раздел1.Введениевучебнуюдисциплину 

 
Д

и
ф

ф
ер

ен
ц
и
р
о
ва

н
н
ы

й
за

ч
ет

 

З1-4; 
У1-7 Тема1.1. Введение Входной 

контроль. 
З1-4, 
У1,2. 

Входнойтест З 2,3;У2 

Раздел2.ОбщийсоставиструктураПК.ПрограммноеобеспечениеПК. 

Тема2.1.УстройствоПК. 
ПрограммноеобеспечениеПК.Классификацияпрограммногообесп

ечения. 

 З1-

4,У1

-3 

Фронтальный

опрос 

З1-3,У1,У2, 

Тема2.2.Операционныесистемы,видыоперационныхсистем 
иих основныехарактеристики,ифункции 

 З1-4, 
У1-3 

Устный опрос З1-3,У1,У2, 

Тема2.3.Информационныеикоммуникационныетехнологии  З1-4, 
У1-3 

ПР1-3,Т1 З1-3,У1,У2, 

Раздел3.Базовыесистемныепрограммныепродуктыипакетыприкладныхпрограммвобластипрофессиональной 
деятельности 

Тема3.1.Технологияобработкитекстовойинформации  З1-4, 
У1-3 

ПР4-6 З1-4;У1,2 

Тема3.2.Технологияобработкиграфическойинформации  З1-4, 
У1-3 

ПР7-8 З1-3,У1,У2, 

Тема3.3.Компьютерныепрезентации  З1-4, 
У1-3 

ПР9-10 З1-3,У1,У2, 

Тема 3.4. Технологии обработки числовой информации в 
профессиональнойдеятельности 

 З1-4, 
У1-3 

ПР11-16 З1-3,У1,У2, 

Тема 3.5. Пакеты прикладных программ в области 
профессиональнойдеятельности 

 З1-4, 
У1-3 

ПР17-18,Т2 З1-3,У1,У2, 

Раздел4.Возможностииспользованияинформационныхителекоммуникационныхтехнологийвпрофессиональной 
деятельностииинформационнаябезопасность 

Тема4.1.Компьютерныесети,сетьИнтернет  З1-4, ПР19-21 З1-3,У1,У2, 



 

 

  У1-3     

Тема4.2.Основыинформационнойитехнической 
компьютернойбезопасности 

Промежуточ 
ныйконтроль 

З1-4, 
У1-3 

ПР22-23,Т3 З1-3,У1,У2, 



2.1Входнойконтрольпоучебнойдисциплине«Информационно-

коммуникационныетехнологиивтуризмеи гостеприимстве» 

Входной контроль по учебной дисциплине «Информационно-коммуникационные технологии 

втуризме и гостеприимстве» 

проводитсясцельюпроверкиотдельныхзнанийиуменийстудентов,необходимыхдля 

дальнейшегоуспешного обучения. 

Входнойконтрольпоучебнойдисциплине«Информационно-

коммуникационныетехнологиивтуризмеигостеприимстве»включает: 

Тестповходномуконтролю знаний 

Ведомость результатов входного контроля 
знанийКраткаяаналитическаясправкапогруппе 

 

Всеконтрольно-

измерительныематериалы(КИМ)входногоконтроляпоучебнойдисциплине«Информацион

но-коммуникационныетехнологиивтуризмеигостеприимстве»представлены вприложении 

1. 

 

Текущийконтрольпоучебнойдисциплине«Информационно-

коммуникационныетехнологиивтуризмеи гостеприимстве» 

Текущийконтрользнаний,уменийикомпетенцийобучающихсяпредусматриваетрешениеследующ

ихзадач: 

- оценкакачестваосвоенияобучающимисяобразовательнойпрограммы; 

- аттестацияобучающихсянасоответствиеихперсональныхдостиженийпоэтапнымтребован

иямсоответствующей образовательной программы; 

- широкоеиспользованиесовременныхконтрольно-оценочныхтехнологий; 

-организациясамостоятельнойработыстудентовсучетомихиндивидуальныхспособностей; 

- поддержание постоянной обратной связи и принятие оптимальных решений в 

управлениикачествомобучениястудентовна 

уровнепреподавателя,предметнойкафедрыиколледжа. 

Текущийконтрольорганизовантак, чтобыкаждыйстудентзаучебныймесяцимелнеменее двух 

оценок. В конце семестра у каждого студента должна бытьаттестация по 

каждомуучебномумесяцу,чтопозволитдостаточнообъективнооценитьзнанияпопройденномумате

риалу. 

 

Всеконтрольно-

измерительныематериалытекущегоконтроляпоучебнойдисциплине«Информационноеобес

печениепрофессиональнойдеятельности»представленывприложении 2. 

Промежуточнаяаттестацияпоучебнойдисциплине««Информационно-

коммуникационныетехнологии втуризмеигостеприимстве» 

Промежуточнаяаттестацияоцениваетрезультатыучебнойдеятельностистудентазасеместр. 

Основной формой промежуточной аттестации по учебной дисциплине

 являетсядифференцированныйзачет. 

Зачетпоучебнойдисциплинепроводитсясогласно«Положениеопромежуточнойаттестациисту

дентов». 

 

Всеконтрольно-

измерительныематериалыкпромежуточнойаттестациипоучебнойдисциплине«Информаци

онно-коммуникационныетехнологиивтуризмеигостеприимстве»представлены 

вприложении 3. 



Комплектзаданийдлявходногоконтроля 

подисциплине«ИКТвтуризмеигостеприимстве» 

 

ВоперационнойсистемеWindowsсобственноеимяфайланеможетсодержатьсимвол… 

1. вопросительныйзнак(?) 

2. запятую(,) 
3. точку(.) 

4. знаксложения(+) 

 

Операционнаясистемамвыполняет… 

1. обеспечениеорганизацииихраненияфайлов 

2. подключениеустройствввода/вывода 
3. организацию обмена данными между компьютером и различными 

периферийнымиустройствами 

4. организациюдиалогаспользователем,управлениеаппаратуройиресурсамикомпьютера 

 

Файловаясистеманеобходима… 

1. дляуправленияаппаратнымисредствами 
2. длятестированияаппаратныхсредств 

3. дляорганизацииструктурыхранения 

4. дляорганизацииструктурыаппаратныхсредств 

 

Операционныесистемыпредставляютсобойпрограммныепродукты,входящиевсос

тав… 

1. прикладногопрограммногообеспечения 

2. системногопрограммногообеспечения 

3. системыуправлениябазамиданных 
4. системпрограммирования 

 

Интерфейс–это… 

1. совокупность средств и правил взаимодействия устройств ПК, программ 

ипользователя 

2. комплексаппаратныхсредств 
3. элементпрограммногопродукта 

4. частьсетевогооборудования 

 

FAT32,Ext2,NTFS —это… 

1. названияразличныхоперационныхсистем 
2. названияразличныхфайловыхсистем 

3. видыкодировкифайлов 

4. расширенияфайлов 

 

Программы,предназначенныедляобслуживанияконкретныхпериферийныхустройств 

1. драйверы 

2. утилиты 

3. библиотеки 

4. оболочки 

Функции,выполняемыеоперационной:(нескольковариантовответа) 

1. управлениеустройствами 
2. управлениепроцессами 

3. управлениепамятью 

4. управлениеданными 



5. созданиетекстовыхдокументов 

6. программирование 

 

В зависимости от назначения компьютера, на котором системы установлены выделяют 

…(нескольковариантовответов) 

1. КлиентскиеОС 

2. СерверныеОС 

3. Системыобщегоназначения 

4. Системыреальноговремени 

5. Прочиеспециализированныесистемы 

 

jpg,gif,png, tiff— это… 

1. названияразличныхфайловыхсистем 
2. расширенияграфическихфайлов(рисунков) 

3. расширениятекстовых файлов 

4. расширенияпрограммныхфайлов 

 

Операционные системы MacOS используются преимущественно на 

компьютерах,выпускаемых фирмой … 

1. Apple 2. IBM 3. HP 4.Acer 

 

ИсторическипервойоперационнойсистемойсемействаWindowsможносчитатьWindows 

… 

1. 3.0 2. 3.1 3.NT 4. 95 

 

ПринципиальныеотличияLinuxотWindows: 

1. открытостькодаоперационнойсистемы 
2. простотаиспользования 

3. наличиенесколькихграфическихоболочек 

4. наличиебольшогоколичествалегальнораспространяемыхпрактическибесплатноверсий 

5. широкаяизвестностьипопулярность 

 

Windows3.1— этоназвание… 

1. историческипервойоперационнойсистемы,выпущеннойMicrosoft 

2. однойизоболочекоперационнойсистемыMSDOS 

3. средыпрограммирования 

4. текстовогоредактора 

 

Классификационныйпризнак«поназначению»предполагаетвыделениеследующихвидово

перационныхсистем:(несколько вариантов ответа) 

1. Системыобщегоназначения 
2. Системыреальноговремени 

3. Специализированныесистемы 

4. КлиентскиеОС 

5. СерверныеОС 

 

СовременныеоперационныесистемыкомпанииMicrosoftносятназвание… 

1. Windows 2. Linux 3.Microsoft 
4.MacOS 5.Solaris 6.BSD 

 

Пакетприкладныхпрограмм(ППП)–это… 

1. совокупность взаимосвязанных программных средств различного назначения, собранная 

вединую библиотеку 



2. комплекспрограмм,предназначенныйдлярешениязадачопределенногокласса 

3. любыепрограммы,собранныеводнойпапкенаносителеинформации 

 

Прикладноепрограммноеобеспечениеобщегоназначения(нескольковариантовответа) 

1. текстовыеиграфическиередакторы 

2. системыуправлениябазамиданных(СУБД) 

3. программысетевогопланированияиуправления 

4. оболочкиэкспертныхсистемисистемискусственногоинтеллекта 

5. средстваразработкиприложений 

6. бухгалтерскиепрограммы 

 

Прикладное программное обеспечение работает под управлением … 

(нескольковариантовответов) 

1. операционныхсистем 

2. системуправлениябазойданных 
3. архиваторов 

4. системного(базового)ПО 

 

Прикладныепрограммыназывают… 

1. утилитами 

2. приложениями 

3. драйверами 

4. браузерами 

 

 

 

Критерииоценивания: 

18–20баллов–«5» 
14–17баллов–«4» 

10–13баллов–«3» 

менее9баллов -неудовлетворительно 

 

Комплектзаданийдлятестов 

подисциплине«ИнформатикаиИКТ» 

 

Тест№1 

 

Тестирование по теме: «Основные понятия обработки информации и средства 

реализацииинформационныхпроцессов». 

1. Информационныйпроцесс-это... 

А) Хранение 

информацииБ) Обработка 

информацииВ)Передачаи

нформации 

Г) Действия, выполняемые с 

информациейЕ)Передачаинформацииисто

чником 

2. Для чего предназначены информационные системы 

автоматизированногопроектирования? 

А)дляавтоматизациифункцийуправленческогоперсонала. 

Б) для автоматизации любых функций компании и охватывают весь цикл работ 

отпроектированиядо сбыта продукции 

В)дляавтоматизациифункцийпроизводственногоперсонала. 

Г)дляавтоматизацииработыприсозданииновойтехникиилитехнологии. 



3. Чтоделаютинтеллектуальныесистемы? 

А)вырабатываютинформацию,наоснованиикоторойчеловекпринимаетрешение. 
Б) производят ввод, систематизацию, хранение, выдачу информации без 

преобразованияданных. 

В)выполняютинженерныерасчеты,создаютграфическуюдокументацию. 

Г)вырабатываютинформацию,котораяпринимаетсячеловекомксведениюинепревращаетсянемед

ленновсерию конкретныхдействий. 

4. Продолжитепредложение:Информационноеобеспечение... 

А) содержит в своем составе постановления государственных органов власти, 

приказы,инструкцииминистерств,ведомств,организаций,местных органоввласти. 

Б) подразумевает совокупность математических методов, моделей, алгоритмов и программ 

дляреализациизадачинформационной системы. 

В)содержитсовокупностьдокументов,регулирующихотношениявнутритрудовогоколлек

тива. 

Г)определяетвсюсовокупностьданных,которыехранятсявразныхисточниках. 

Д) включает комплекс технических средств, предназначенных для работы 

информационнойсистемы. 

5. Установитепорядоквыполненияпроцессоввзамкнутойинформационнойсистеме. 

А)выводинформациидляотправкипотребителюиливдругую систему 
Б) преобразование входной информации и представление ее в удобном 

видеВ)хранениекаквходнойинформации,такирезультатовееобработки 

Г) ввод информации из внешних или внутренних 

источниковД)вводинформацииотпотребителячерезобратную 

связь 

6. Установитепоследовательностьэтаповразвитияинформационнойтехнологии 

А) "электрическая" 

технологияБ) "механическая" 

технологияВ) "электронная" 

технологияГ)"компьютерная" 

технологияД)"ручная"техноло

гия 

7. Продолжитепредложение:Программноеобеспечение... 

А) включает комплекс технических средств, предназначенных для работы 

информационнойсистемы. 

Б)определяетвсюсовокупностьданных,которыехранятсявразныхисточниках. 

В) подразумевает совокупность математических методов, моделей, алгоритмов и программ 

дляреализациизадачинформационной системы. 

Г) содержит совокупность документов, регулирующих отношения внутри 

трудовогоколлектива. 

Д) содержит в своем составе постановления государственных органов власти, 

приказы,инструкцииминистерств,ведомств,организаций,местных органоввласти. 

8. Информационнаясистема(ИС)-... 

А) это совокупность условий, средств и методов на базе компьютерных 

систем,предназначенныхдлясозданияииспользованияинформационныхресурсо

в. 

Б) это совокупность программных продуктов, установленных на компьютере, 

технологияработывкоторыхпозволяетдостичьпоставленнуюпользователемцель. 

В)этовзаимосвязаннаясовокупностьсредств,методовиперсонала,используемыхдляобработкидан

ных. 

Г)этосовокупностьданных,сформированнаяпроизводителемдляеераспространениявматериально

йили внематериальной форме. 

Д) это процесс, определяемый совокупностью средств и методов обработки, 

изготовления,изменениясостояния, свойств,формысырья илиматериала. 

Е) это процесс, использующий совокупность средств и методов обработки и передачи данных 

ипервичной информации для получения информации нового качества о состоянии 

объекта,процессаилиявления. 



9. Информационнаятехнология(ИТ)-... 

А) это процесс, определяемый совокупностью средств и методов обработки, 

изготовления,изменениясостояния, свойств,формысырья илиматериала. 

Б) это совокупность данных, сформированная производителем для ее распространения 

вматериальнойили внематериальной форме. 

В) это совокупность программных продуктов, установленных на компьютере, 

технологияработывкоторыхпозволяетдостичь поставленнуюпользователемцель. 

Г) это взаимосвязанная совокупность средств, методов и персонала, используемых 

дляобработкиданных. 

Д) это процесс, использующий совокупность средств и методов обработки и передачи данных 

ипервичной информации для получения информации нового качества о состоянии 

объекта,процессаилиявления. 

Е) это совокупность условий, средств и методов на базе компьютерных 

систем,предназначенныхдлясозданияииспользованияинформационныхресурсо

в. 

10. Укажитесоответствиедлявсех5вариантовответа: 

1) информационно-поисковаясистема 
2) управляющаяинформационнаясистема 

3) интеллектуальнаяинформационнаясистема 
 

 Информационнаябиблиотечнаясистема 

 Медицинскиеинформационныесистемы 

 Компьютеризированнаяпродажажелезнодорожныхбилетов 

 Системабухгалтерскогоучета 

 Системаоперативногопланированиявыпускапродукции 

 

11. Инструментарийинформационнойтехнологии  -... 

А)этосовокупностьданных,сформированнаяпроизводителемдляеераспространениявматериально

йиливнематериальной форме. 

Б) это процесс, использующий совокупность средств и методов обработки и передачи данных 

ипервичной информации для получения информации нового качества о состоянии 

объекта,процессаилиявления. 

В) это взаимосвязанная совокупность средств, методов и персонала, используемых 

дляобработкиданных. 

Г) это процесс, определяемый совокупностью средств и методов обработки, 

изготовления,изменениясостояния, свойств,формысырья илиматериала. 

Д) это совокупность условий, средств и методов на базе компьютерных 

систем,предназначенныхдлясозданияииспользованияинформационныхресурсо

в. 

Е) это совокупность программных продуктов, установленных на компьютере, 

технологияработывкоторыхпозволяетдостичь поставленнуюпользователемцель. 

12. Чтоможноотнестикинструментариюинформационнойтехнологии? 

А) электронные 

таблицыБ)клавиатурныйт

ренажер 

В) системы управления космическим 

кораблемГ)настольныеиздательскиесистемы 

Д)системы управлениябазамиданных 

13. Продолжитепредложение:Техническоеобеспечение... 

А) содержит в своем составе постановления государственных органов власти, 

приказы,инструкцииминистерств,ведомств,организаций,местных органоввласти. 

Б)содержитсовокупностьдокументов,регулирующихотношениявнутритрудовогоколлек

тива. 

В)определяетвсюсовокупностьданных,которыехранятсявразныхисточниках. 

Г) подразумевает совокупность математических методов, моделей, алгоритмов и программ 

дляреализациизадачинформационной системы. 



Д) включает комплекс технических средств, предназначенных для работы 

информационнойсистемы. 

14. Продолжитепредложение:Правовоеобеспечение... 

А) подразумевает совокупность математических методов, моделей, алгоритмов и программ 

дляреализациизадачинформационной системы. 

Б) включает комплекс технических средств, предназначенных для работы 

информационнойсистемы. 

В)содержитсовокупностьдокументов,регулирующихотношениявнутритрудовогоколлек

тива. 

Г) содержит в своем составе постановления государственных органов власти, 

приказы,инструкцииминистерств,ведомств,организаций,местных органоввласти. 

Д)определяетвсюсовокупностьданных,которыехранятсявразныхисточниках. 

 

Критерииоценивания: 

13-15баллов–«5» 
10-12баллов–«4» 

7-9баллов–«3» 

менее6баллов -неудовлетворительно 

 

Комплектзаданийдлятестов 

подисциплине«ИнформатикаиИКТ» 

 

Тест№2 

 

1. Группаweb-

страниц,принадлежащимоднойитойжефирме,организациииличастномулицу и 

связанныхмежду собой посодержанию 

а)сайт б)сервер в)хост г)папка д) домен 

 

2. WEВ–страницыимеютрасширение… 

а).НТМ б).ТНТ в).WEB г).ЕХЕ д) .WWW 

 

3. Способ подключения к Интернет, обеспечивающий наибольшие возможности 

длядоступак информационным ресурсам 

а)постоянноесоединениепооптоволоконномуканалу 

б)удаленныйдоступпо телефоннымканалам 
в)постоянноесоединениеповыделенномуканалу 

г) терминальное соединение по коммутируемому телефонному 

каналуд)временный доступ по телефоннымканалам 

 

4. Для хранения Файлов, предназначенных для общего доступа пользователей 

сети,используется… 

а)хост-компьютер; б)файл-сервер 

в)рабочаястанция г)клиент-сервер д)коммутатор 

 

5. Транспортныйпротокол(TCP)обеспечивает… 

а) разбиение файлов на IP- пакеты в процессе передачи и сборку Файлов в 

процессеполучения 

б)прием, передачуи выдачуодного сеансасвязи 

в) предоставление в распоряжение пользователя уже переработанную 

информациюг)доставкуинформацииоткомпьютера-отправителяккомпьютеру-

получателю 

д)разбиениеФайловнаIP-пакетывпроцессе передачиисборкуФайловвпроцессеполучения 



6. Конфигурация (топология) локальной компьютерной сети, в которой все 

рабочиестанциисоединены сФайл-сервером, называется … 

а)кольцевой б)радиальной(звездообразной) 

в)шинной г)древовидной д)радиально-кольцевой 

 

7. Скоростьпередачиданныхпоканалусвязиизмеряетсяколичествомпередаваемых 

а)байтов вминуту б)битовинформациивсекунду 

в)словв минуту г)символоввсекунду 

 

8. Служба FTPвИнтернетепредназначенадля… 

а)создания,приемаипередачиWEВ-страниц 
б) обеспечения функционирования электронной 

почтыв)обеспечения работытелеконференций 

г)приемаипередачифайловлюбого формата 

д)удаленногоуправлениятехническимисистемами 

 

9. ВмоделиOSIвсесетевыефункцииразделенына…уровней. 

а)8 б)7 в) 6 г)5 

 

10. Доменверхнегоуровня,соответствующийроссийскомусегментуInternet 

а)га б) su в)us г)ru 

 

11. Компьютер, подключенный к Интернет, обязательно имеет 
…а)IP–адрес б) WEВ–страницу 

в)домашнюю WEВ– страницу г)доменноеимя д) URL— адрес 

 

12. Информационно-вычислительныесистемы(сети)поихразмерамподразделяютсяна 

… 

а)локальные,региональные,глобальные 

б) терминальные, административные, 

смешанныев)проводные, беспроводные 

г)цифровые,коммерческие,корпоративные 

 

13. Уровень модели OSI, который обеспечивает услуги, непосредственно 

поддерживающиеприложенияпользователяназывают… уровнем. 

а)прикладным б)представительским 

в)сеансовым г)транспортным д)сетевым 

 

14. Признак―Топологиясети‖характеризует… 

а)схемупроводныхсоединенийвсети(сервераирабочихстанций) 

б)какработаетсеть 
в) сеть в зависимости от ее 

размераг)составтехническихсредст

в 

 

15. Провайдер – это… 

а)устройстводляподключениякInternet 

б)поставщикуслугInternet 

в)потребительуслуг Internet 

г)договорнаподключениекInternet 

 

16. Сетевойпротокол–это… 



а)наборсоглашенийовзаимодействияхвкомпьютернойсети 

б)последовательнаязаписьсобытий,происходящихвкомпьютернойсети 

 

в)правилаинтерпретацииданных,передаваемыхпосети 

г) правила установления связи между двумя компьютерами в 

сетид)согласованиеразличныхпроцессов вовремени 

 

17. Электронная почта (e-mail) позволяет передавать 

…а)сообщения и приложенныеФайлы 

б) исключительно текстовые 

сообщенияв)исполняемыепрограммы 

г)www-страницы 

д)исключительнобазыданных 

18. Локальнаявычислительнаясеть(LAN) –это… 

а) вычислительная сеть, функционирующая в пределах подразделения или 

подразделенийпредприятия 

б) объединение вычислительных сетей на государственном 

уровнев) сеть, функционирующая в пределах одного субъекта 

федерацииг)общепланетноеобъединениесетей 

 

19. Эталоннаямодельобменаинформациейоткрытойсистемыполучиланазваниемодели 

… 

а)ISO б)OSI в)OIS г)ОИОС 

 

20. Глобальнаякомпьютернаясеть–это… 

а)информационнаясистемасгиперсвязями 
б) множество компьютеров, связанных каналами передачи информации и находящихся 

впределаходногопомещения, здания 

в)совокупностьхост-компьютеровиФайл-серверов 

г)системаобменаинформациейнаопределенную тему 

д)совокупностьлокальныхсетейикомпьютеров,расположенныхнабольшихрасстоя

нияхисоединенныхспомощьюканаловсвязивединуюсистему 

 

 

Критерииоценивания: 

18–20баллов–«5» 
14–17баллов–«4» 

10–13баллов–«3» 

менее9баллов -неудовлетворительно 

 

Комплект заданий для тестов 

По дисциплине «Информатикаи ИКТ» 

 

Тестовая (срезовая) работа 

Вариант 1. 

1. Текстовый редактор—это программа, предназначенная для: 

а)работыстекстовойинформациейвпроцесседелопроизводства,редакционно-

издательскойдеятельностиидр. ; 

б)работысизображениямивпроцессесозданияигровыхпрограмм;в)упр

авленияресурсамиПКприсозданиидокументов; 

г)автоматическогопереводассимволическихязыковвмашинныекоды;д)все



варианты верны; 

е)нетправильноговариантаответа. 

2. Чтопропущеновряду:«символ — ................–строка–фрагменттекста»: 

а)абзац;б

)слово; 

в)страница;г

)текст; 

д)нетправильноговариантаответа. 

3. Дляпереключениярежимовпринаборепрописныхистрочныхбукввтекстовыхредакторах

,как правило,служитклавиша: 

а)<NumLock>;б)

<Shift>; 

в)<Enter>;г

)<Ctrl>; 

д)нетправильноговариантаответа;е)

всеварианты верны; 

4. Какаяоперациянарушаетпризнак,покоторомуподобранывсеостальныеоперацииизприво

димогонижесписка: 

а)удалениефрагментатекста;б)

форматированиетекста; 

в)перемещениефрагментатекста;г)

сохранениетекста; 

д)копированиетекста; 

е)нетправильноговариантаответа. 

5. Клавиша<Backspace>используетсядляудаления: 

а)целикомвсейстроки. 

б)символа, находящегося в позиции 

курсора;в)символа,расположенногосправаотку

рсора;г)символа,стоящегослеваоткурсора; 

д)нетправильноговариантаответа. 

6. Процедураформатированиятекстапредусматривает: 

а)записьтекставбуферпамяти;б)у

далениетекста; 

в)отменупредыдущейоперации,совершеннойнадтекстом; 

г)автоматическое расположение текста в соответствии с определенными 

правилами;д)нет правильного вариантаответа; 

е)всевариантыверны. 

7. Сколько слов будет найдено (выделено, указано) в процессе автоматического поиска 

втексте: «Далеко за отмелью, в ельнике, раздалась птичья трель», если в качестве 

образцазадатьслово«ель»: 

а)1раз; 
б)0раз; 

в)3раза; 

г)2раза; 

д)нетправильноговариантаответа. 

8. Точечныйэлементэкранадисплеяназывается: 

а)точка; 
б)зернолюминофора;в

)пиксел; 

г)растр; 

д)нетправильноговариантаответа. 

9. Принципиальнымотличиемэлектроннойтаблицыотобычнойявляется: 

а)возможностьобработкиданных,структурированных ввидетаблицы; 
б)возможностьавтоматическогопересчетазадаваемыхпоформуламданныхприизмененииисходны

х; 



в)возможностьнаглядногопредставлениясвязеймеждуобрабатываемымиданными;г)воз

можностьобработкиданных,представленныхвстрокахразличноготипа; 

д)нетправильноговариантаответа. 

10. Строкиэлектроннойтаблицы: 

а)именуютсяпользователемпроизвольнымобразом;б)

обозначаются буквамирусского алфавита 

А...Я;в)обозначаютсябуквамилатинскогоалфавита; 

г)нумеруются; 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны; 

11. Записьформулывэлектроннойтаблиценеможетвключатьвсебя: 

а)знакиарифметическихопераций;б)

числовыевыражения; 

в)именаячеек;г)т

екст; 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны; 

12. ВячейкеэлектроннойтаблицыН5записанаформула=$В$5*5.Какаяформулабудетполуче

наиз неепри копировании вячейкуН7: 

а)=В$5*7;б)

=$В$5*7;в)

=$В$7*7;г)

=$В$5*5; 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны; 

13. СколькоячеекэлектроннойтаблицывдиапазонеА2:В4? 

а)8; 
б)2; 

в)6; 

г)4; 

д)нетправильноговариантаответа. 

14. Множествокомпьютеров,связанныхканаламипередачиинформацииинаходящихсявпре

делаходного помещения, здания, называется: 

а)глобальнойкомпьютернойсетью; 
б)информационнойсистемойсгиперсвязями;в)э

лектронной почтой; 

г)локальнойкомпьютернойсетью; 

д)региональнойкомпьютернойсетью;е)н

етправильноговариантаответа. 

15. Экспертнаясистемапредставляетсобой: 

а)прикладнуюпрограммуязыкапредставленияданныхизнаний; 
б)стратегию решения задач, позволяющую осуществлять манипулирование

 знаниямина уровнечеловека-эксперта вопределенной предметной области; 

в)языкпредставлениязнаний; 

г)прикладнуюпрограмму,созданнуюнаосновесистемыуправлениябазамиданных; 

д)компьютерную программу, позволяющую в некоторойпредметнойобластиделать 

выводы,сопоставимыесвыводами человека-эксперта; 

е)нетправильноговариантаответа. 

16. Средиприведенныхформулотыщитеправильнуюформулудляэлектроннойтаблицы: 

а)12+АЗВ8=; 
б)А1=АЗ*В8+12;

в)АЗ*В8+12; 



г)=АЗ*В8+12; 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны; 

17. Гипертекст—это: 

а)способорганизациитекстовойинформации,внутрикоторойустановленысмысловыесвязимеждуе

еразличными фрагментами; 

б)обычный,нооченьбольшойпообъемутекст; 

в)текст,буквыкоторогонабранышрифтомбольшогоразмера; 

г)распределеннаясовокупностьбазданных,содержащих 

тексты;д)нет правильного вариантаответа. 

е)всевариантыверны; 

18. Процедура перемещения текстового фрагмента в текстовом

 редакторепредусматривает впервуюочередь: 

а)указаниепозиции,кудадолженперемещатьсяфрагмент;б)выд

елениеперемещаемого фрагмента; 

в)выборсоответствующегопунктаменю;г)о

ткрытиенового текстовогоокна. 

19. ВэлектроннойтаблицевячейкеА1записаночисло10,вВ1—формула=А1/2,вС1—

формула=СУММ(А1:В1)*2. Чемуравно значениеС1: 

а)10; 

б)150; 

в)100; 

г)30; 

д)50; 

е)нетправильноговариантаответа. 

20. ДиаграммавMSExcel —это: 

а)рисунок; 

б)формаграфическогопредставлениячисловыхзначений,котораяпозволяетоблегчитьинтерпретац

иючисловыхданных; 

в)красивооформленнаятаблица;г)с

хема; 

д)нетправильноговариантаответа. 

 

Вариант 2. 

 

1. Кчислуосновныхфункцийтекстовогоредактораотносятся: 

а)копирование,перемещение,уничтожениеисортировкафрагментовтекста;б)со

здание,редактирование,сохранение,печатьдокументов; 

в)управлениересурсамиПКипроцессами,использующимиэтиресурсыприсозданиитекста;г)авто

матическаяобработкаинформации,представленнойвтекстовыхфайлах; 

д)нетправильноговариантаответа.е)вс

еварианты верны; 

2. Курсор — это: 

а)устройствовводатекстовойинформации;б)к

лавишанаклавиатуре; 

в)наименьшийэлементизображениянаэкране; 

г)отметканаэкранедисплея,указывающаяпозицию,вкоторойбудетотображенвводимыйсклавиату

рысимвол; 

д)нетправильноговариантаответа. 

3. Какаяоперациянарушаетпризнак,покоторомуподобранывсеостальныеоперацииизприв

одимогонижесписка: 

а)печатьтекста; 
б)удалениевтекстеневернонабранногосимвола; 



в)вставкапропущенногосимвола; 

г)заменаневернонабранногосимвола;д)р

едактированиетекста. 

4. Менютекстовогоредактора —это: 

а)частьегоинтерфейса,обеспечивающаяпереходквыполнениюразличныхоперацийнадтекстом; 

б)подпрограмма, обеспечивающая управление ресурсами ПК при создании 

документа;в)своеобразное«окно»,черезкотороетекстпросматриваетсянаэкране; 

г)информацияотекущем 

состояниитекстовогоредактора;д)нетправильного 

вариантаответа. 

е)всевариантыверны; 

5. Какуюклавишуклавиатурынеобходимоудерживать,чтобывыделитьстолбцыэлектронн

ойтаблицы,расположенныенерядом,дляпоследующегопостроениядиаграммыпо значениям 

этих столбцов: 

а)<NumLock>;б)

<Shift>; 

в)<Enter>;г

)<Ctrl>; 

д)нетправильноговариантаответа;е)

всеварианты верны; 

6. Гипертекст—это: 

а)текст,буквыкоторогонабранышрифтомбольшогоразмера;б)обы

чный,ноочень большойпообъемутекст; 

в)способорганизациитекстовойинформации,внутрикоторойустановленысмысловыесвязимеждуе

еразличными фрагментами; 

г)распределеннаясовокупностьбазданных,содержащих 

тексты;д)нетправильного вариантаответа. 

е)всевариантыверны; 

7. Электроннаятаблицапредставляетсобой: 

а)совокупностьнумерованныхстрокипоименованныхсиспользованиембуквлатинскогоалфавитас

толбцов; 

б)совокупностьпоименованныхсиспользованиембуквлатинскогоалфавитастрокинумерованных 

столбцов; 

в)совокупностьпронумерованныхстрокистолбцов; 

г)совокупностьстрокистолбцов,именуемыхпользователемпроизвольнымобразом;д)нет

правильного вариантаответа. 

8. Столбцыэлектроннойтаблицы: 

а)обозначаютсябуквамилатинскогоалфавита;б)ну

меруются; 

в)обозначаютсябуквамирусскогоалфавитаА...Я; 

г)именуютсяпользователемпроизвольнымобразом;д)не

тправильного вариантаответа. 

е)всевариантыверны. 

9. Дляпользователяячейкаэлектроннойтаблицыидентифицируется(именуется): 

а)путем последовательного указания имени столбца и номера строки, на пересечении 

которыхрасполагаетсяячейка; 

б)адресоммашинногословаоперативнойпамяти,отведенногоподячейку;в)спе

циальнымкодовымсловом; 

г)именем,произвольнозадаваемымпользователем;д)н

етправильного вариантаответа. 

е)всевариантыверны. 

10. Выражение3(А1+В1):5(2В1-

ЗА2),записанноевсоответствиисправилами,принятымивматематике, 

вэлектроннойтаблицебудетимеет вид: 



а)3*(А1+В1)/5*(2В1-ЗА2); 

б)3*(А1+В1):(5*(2*В1-3*А2)); 

в)3*(А1+В1)/(5*(2*В1-3*А2)); 

г)3(А1+В1):(5(2В1-ЗА2)); 

д)нетправильноговариантаответа. 

11. Приперемещениииликопированиивэлектроннойтаблицеотносительныессылки: 

а)непреобразуются;б)

неизменяются; 

в)преобразуютсявнезависимостиотновогоположенияформулы;г)преоб

разуютсявзависимостиот длиныформулы; 

д)преобразуютсяв зависимостиотнового положения 

формулы;е)нетправильного вариантаответа. 

12. ВячейкеэлектроннойтаблицыН5записанаформула=B5*V5.Какаяформулабудетполучен

аиз неепри копировании вячейкуН7: 

а)=$B5*V5;б

)=B5*V5; 

в)=$B5*$V5;г)

=B7*V7; 

д)нетправильноговариантаответа. 

13. ВэлектроннойтаблицевячейкеА1записаночисло10,вВ1—формула=А1*2,вС1—

формула=СУММ(А1:В1)*2. Чемуравно значениеС1: 

а)10; 

б)150; 

в)100; 

г) 50; 

д) 30; 

е)нетправильноговариантаответа. 

14. Топологиякомпьютернойсети-это: 

а)информационнаясистемасгиперсвязями; 

б)множествокомпьютеров,связанныхканаламипередачиинформацииинаходящихсявпределаходн

огопомещения, здания; 

в)совокупностьлокальныхсетейикомпьютеров,расположенныхнабольшихрасстоянияхисоединен

ныхспомощьюканаловсвязи вединуюсистему; 

г)системаобменаинформациейнаопределеннуютему;д)нет 

правильноговариантаответа. 

15. Системауправлениябазамиданных—это: 

а)базаданных,которойможно управлять; 
б)наборпрограмм,обеспечивающийработувсехаппаратныхустройствкомпьютераидоступпользов

ателякним; 

в)прикладнаяпрограммадляобработкитекстовиразличных документов; 

г)оболочкаоперационнойсистемы,позволяющаяболеекомфортноработатьсфайлами; 

д)программнаясистема,поддерживающаянаполнениеиманипулированиеданнымивфайлахбаздан

ных; 

е)нетправильноговариантаответа. 

16. ВчислоосновныхфункцийСУБДневходит: 

а)созданиеструктурыбазыданных; 
б)созданиеструктурыфайлабазыданных; 

в)первичныйввод,пополнение,редактированиеданных;г)п

оиски сортировка данных; 

д)определениетого,какаяименноинформация(очем)будетхранитьсявбазеданных;е)нетп

равильного вариантаответа. 



17. Предположим,чтонекотораябазаданныхсодержитполя:ФАМИЛИЯ,ГОДРОЖДЕНИЯ, 

ДОХОД. При поиске по условию: ГОД РОЖДЕНИЯ > 1958 AND ДОХОД 

<3500будутнайдены фамилии лиц: 

а)имеющих 

доходменее3500итех,ктородилсяв1958годуипозже;б)имеющих 

доходменее3500истаршетех,ктородилсяв1958году; 

в)имеющих доходменее3500или 

тех,ктородилсяв1958годуипозже;г)имеющихдоходменее3500и 

родившихсяв1959годуипозже; 

д)нетправильноговариантаответа. 

18. Экспертнаясистемапредставляетсобой: 

а)прикладнуюпрограммуязыкапредставленияданныхизнаний; 
б)стратегиюрешениязадач,позволяющуюосуществлятьманипулированиезнанияминауровнечело

века-эксперта вопределеннойпредметной области; 

в)языкпредставлениязнаний; 

г)прикладнуюпрограмму,созданнуюнаосновесистемыуправлениябазамиданных; 

д)компьютернуюпрограмму,позволяющуювнекоторойпредметнойобластиделатьвыводы,сопост

авимыесвыводами человека-эксперта; 

е)нетправильноговариантаответа.ж)в

севариантыверны. 

19. Глобальнаякомпьютернаясеть —это: 

а)информационнаясистемасгиперсвязями; 
б)множествокомпьютеров,связанныхканаламипередачиинформацииинаходящихсявпределаходн

огопомещения, здания; 

в)системаобменаинформациейнаопределеннуютему; 

г)совокупностьлокальныхсетейикомпьютеров,расположенныхнабольшихрасстоянияхисоединен

ныхспомощьюканаловсвязи вединуюсистему. 

д)нетправильноговариантаответа.е)вс

еварианты верны. 

20. Электроннаяпочта(e-mail)позволяетпередавать: 

а)исключительнобазыданных; 
б)исключительнотекстовыесообщения; 

в)исключительноисполняемыепрограммы;г)

www-страницы; 

д)сообщенияиприложенныефайлы;е)не

тправильноговариантаответа. 

 

Вариант 3. 

 

1. Определите,чтотакоезаписьбазыданных: 

а)строка таблицы;б) 

столбец таблицы;в) 

название 

таблицы;г)свойствоо

бъекта. 

д)нетправильноговариантаответа. 

2. Сколько слов будет найдено (выделено, указано) в процессе автоматического поиска 

втексте:«Далекозаотмельюраздаласьптичьятрель»,есливкачествеобразцазадатьслово«ель

»: 

а)1раз; 
б)0раз; 

в)3раза; 

г)2раза; 

д)нетправильноговариантаответа. 

3. Экспертнаясистемапредставляетсобой: 

а)прикладнуюпрограммуязыкапредставленияданныхизнаний; 



б)стратегию решения задач, позволяющую осуществлять манипулирование

 знаниямина уровнечеловека-эксперта вопределенной предметной области; 

в)языкпредставлениязнаний; 

г)прикладнуюпрограмму,созданнуюнаосновесистемыуправлениябазамиданных; 

д)компьютернуюпрограмму,позволяющуювнекоторойпредметнойобластиделатьвыводы,сопост

авимыесвыводами человека-эксперта; 

е)нетправильноговариантаответа. 

4. Электроннаяпочта(e-mail)позволяетпередавать: 

а)исключительнобазыданных; 
б)исключительнотекстовыесообщения;в)

сообщенияиприложенныефайлы; 

г)www-страницы; 

д)исключительноисполняемыепрограммы;е)

нетправильного вариантаответа. 

5. Глобальнаякомпьютернаясеть —это: 

а)информационнаясистемасгиперсвязями; 
б)множествокомпьютеров,связанныхканаламипередачиинформацииинаходящихсявпределаходн

огопомещения, здания; 

в)совокупностьлокальныхсетейикомпьютеров,расположенныхнабольшихрасстоянияхисоединен

ныхспомощьюканаловсвязи вединуюсистему; 

г)системаобменаинформациейнаопределеннуютему;д)нет 

правильноговариантаответа. 

6. Точечныйэлементэкранадисплеяназывается: 

а)точка; 
б)зернолюминофора;в

)растр; 

г)пиксель; 

д)нет правильного варианта 

ответа.е)всеварианты верны. 

7. Электроннаятаблица—это: 

а)прикладнаяпрограммадляобработкикодовыхтаблиц; 
б)прикладнаяпрограмма,предназначеннаядляобработкиструктурированныхввидетаблицыданных; 

в)устройствоперсональногокомпьютера,управляющееегоресурсамивпроцессеобработкиданных 

втабличной форме; 

г)системнаяпрограмма,управляющаяресурсамиперсональногокомпьютераприобработкетаблиц; 

д)нетправильноговариантаответа. 

8. ВячейкеэлектроннойтаблицыD8записанаформула=$B$8*V8.Какаяформулабудетполуче

наиз неепри копировании вячейкуН9: 

а) 

=$B$9*V9;б) 

=$B$8*V9;в) 

=$В$8*V8;г)

=B$8*V9. 

д)нетправильноговариантаответа. 

9. Приперемещениииликопированиивэлектроннойтаблицеабсолютныессылки: 

а)изменяются; 
б) преобразуютсявне зависимостиотнового положения формулы;в) 

преобразуютсяв   зависимости   от   нового положения 

формулы;г)преобразуютсявзависимости отдлины формулы; 

д)неизменяются; 

е)нетправильноговариантаответа. 



10. ВэлектроннойтаблицевячейкеА1записаночисло5,вВ1—

формула=А1*2,вС1формула=2*А1+В1. Чемуравно значениеС1: 

а)20; 

б)10; 

в)15; 

г)25; 

д) нетправильноговариантаответа. 

11. Комплекс аппаратных и программных средств, позволяющих

 компьютерамобмениватьсяданными,— это: 

а)магистраль;б

)интерфейс;в)а

даптер; 

г)компьютернаясеть;д)

шиныданных; 

е)нетправильноговариантаответа. 

12. Гипертекст—это: 

а)способорганизациитекстовойинформации,внутрикоторойустановленысмысловыесвязимеждуе

еразличными фрагментами; 

б)обычный,нооченьбольшойпообъемутекст; 

в)   текст, буквы которого набраны шрифтом большого 

размера;г) распределенная совокупность баз данных, 

содержащих тексты;д)нет правильного вариантаответа. 

е)всевариантыверны. 

13. Впроцессеформатированиятекстаменяется: 

а)параметрыстраницы;б)р

азмершрифта; 

в)расположениенабранныхсимволов; 

г)последовательностьнабранныхсимволов;д)

нетправильноговариантаответа. 

е)всевариантыверны. 

14. Копированиетекстовогофрагментавтекстовомредакторепредусматриваетвпервуюочер

едь: 

а)указаниепозиции,начинаяскоторойдолженкопироватьсяфрагмент;б)выд

елениекопируемого фрагмента; 

в)выборсоответствующегопунктаменю;г)о

ткрытиенового текстовогоокна; 

д)нетправильноговариантаответа. 

15. Какоеизустройствнарушаетпризнак,покоторомуподобранывсеостальныеустройстваиз 

приводимого нижесписка: 

а)сканер;б)

плоттер; 

в)графическийдисплей;г

)принтер; 

д)нетправильноговариантаответа. 

16. Электроннаятаблицапредназначенадля: 

а)осуществляемой в процессе экономических, бухгалтерских, инженерных

 расчетовобработкипреимущественночисловых 

данных,структурированных спомощьютаблиц; 

б)упорядоченногохраненияиобработкизначительныхмассивовданных; 

в)визуализацииструктурныхсвязеймеждуданными,представленнымивтаблицах;г)ред

актированияграфическихпредставленийбольших объемовинформации; 

д)нетправильноговариантаответа. 



17. Предположим,чтонекотораябазаданныхсодержитполяФАМИЛИЯ,ГОДРОЖДЕНИЯ, 

ДОХОД. При поиске по условию: ГОД РОЖДЕНИЯ > 1976 AND ДОХОД <30000 

будутнайденыфамилии лиц: 

а)имеющих 

доходменее30000итех,ктородилсяв1976годуипозже;б)имеющих 

доходменее30 000истаршетех,ктородилсяв1976году; 

в)имеющих 

доходменее30000илитех,ктородилсяв1975годуипозже;г)имеющихдоходмен

ее30 000иродившихся в1976 годуипозже; 

д)нетправильноговариантаответа. 

18. Выражение3(А1+В1):5(2В1-

ЗА2),записанноевсоответствиисправилами,принятымивматематике, 

вэлектроннойтаблицебудетимеет вид: 

а)3*(А1+В1)/(5*(2*В1-3*А2)); 
б)3(А1+В1)/5(2В1-ЗА2); 

в)3*(А1+В1):5*(2*В1-З*А2); 

г)3(А1+В1)/(5(2В1-ЗА2)); 

д)нетправильноговариантаответа. 

19. Строкиэлектроннойтаблицы: 

а)именуютсяпользователемпроизвольнымобразом;б)

обозначаются буквамирусского алфавита 

А...Я;в)обозначаютсябуквамилатинскогоалфавита; 

г)нумеруются; 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны. 

20. Определите,чтотакоеполебазыданных: 

а)строка таблицы;б) 

столбец таблицы;в) 

название 

таблицы;г)свойствоо

бъекта. 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны. 

 

Вариант 4. 

 

1. Определите, как называется сеть, которая объединяет все компьютеры,установленные 

водномпомещенииилиодномздании: 

А)глобальная; 

Б)региональная; 

В)локальная; 

Г)корпоративная. 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны. 

2. Определите,чтотакоеполебазыданных: 

А)строкатаблицы; 

Б)столбецтаблицы; 

В)названиетаблицы; 

Г)свойствообъекта. 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны. 

3. Электроннаятаблица—это: 

а)прикладнаяпрограммадляобработкикодовыхтаблиц; 
б)прикладнаяпрограмма,предназначеннаядляобработкиструктурированныхввидетаблицыданных; 

в)устройствоперсональногокомпьютера,управляющееегоресурсамивпроцессеобработкиданных 

втабличной форме; 



г)системнаяпрограмма,управляющаяресурсамиперсональногокомпьютераприобработкетаблиц; 

д)нетправильноговариантаответа. 

4. Столбцыэлектроннойтаблицы: 

а)нумеруютсяцифрами; 
б)обозначаютсябуквами латинскогоалфавита; 

в)обозначаютсябуквамирусскогоалфавитаА...Я; 

г)именуютсяпользователемпроизвольнымобразом;д)не

тправильного вариантаответа. 

5. Дляпользователяячейкаэлектроннойтаблицыидентифицируется(именуется): 

а)именем,произвольнозадаваемымпользователем; 
б)адресоммашинногословаоперативнойпамяти,отведенногоподячейку;в)спе

циальнымкодовымсловом; 

г)путем последовательного указания имени столбца и номера строки, на пересечении 

которыхрасполагаетсяячейка; 

д)всевариантыответовверны; 

е)нетправильноговариантаответа. 

6. Выражение 2(А1+В1):7(2В1-ЗА2), записанное в соответствии с правилами, принятыми 

вматематике,вэлектроннойтаблицебудетиметь вид: 

а)   2*(А1+В1)/7*(2В1-

ЗА2);б)2(А1+В1):(7*(2*В1-

3*А2)); 

в)2(А1+В1)/(7*(2*В1-3*А2)); 

г)2(А1+В1):(7(2В1-ЗА2)); 

д)нетправильноговариантаответа. 

7. Приперемещениииликопированиивэлектроннойтаблицеотносительныессылки: 

а)непреобразуются; б)неизменяются; 
в)преобразуютсявнезависимостиотновогоположенияформулы;г)преоб

разуютсявзависимостиот длиныформулы; 

д)преобразуютсяв зависимостиотнового положения 

формулы;е)нетправильного вариантаответа. 

8. ВячейкеэлектроннойтаблицыН5записанаформула=B5*V5.Какаяформулабудетполучена

из неепри копировании вячейкуН7: 

а)=$B5*V5;б

)=B5*V7; 

в)=$B5*$V5;г)

=Н7*V7; 

д)нетправильноговариантаответа. 

9. ВэлектроннойтаблицевячейкеА1записаночисло20,вВ1—формула=А1/2,вС1—

формула=СУММ(А1:В1)*2. Чемуравно значениеС1? 

а)10; 

б)150; 

в)100; 

г) 50; 

д) 60; 

е)нетправильноговариантаответа. 

10. Для построения графика функции в электронной таблице необходимо выбрать 

типдиаграммы: 

а)график; 

б)круговаядиаграмма;в)

гистограмма; 

г)точечнаядиаграмма; 

д)нетправильноговариантаответа;е)вс

евариантыответовверны. 



11. Информационнаясистема—это 

а)прикладнаяпрограммадляобработкикодовыхтаблиц; 
б)прикладнаяпрограмма,предназначеннаядляобработкиструктурированныхввидетаблицыданных; 

в)устройствоперсональногокомпьютера,управляющееегоресурсамивпроцессеобработкиданных 

втабличной форме; 

г)системнаяпрограмма,управляющаяресурсамиперсональногокомпьютераприобработкетаблиц; 

д)взаимосвязаннаясовокупностьсредств,методовиперсонала,используемыхдляхранения,обработ

киивыдачи информациидля достиженияцелиуправления; 

е)нетправильноговариантаответа. 

12. Способызащитыинформациивинформационныхтехнологиях? 

а)информационныепрограммы; 

б) технические, законодательные и программные 

средства;в)внесистемныепрограммы; 

г)нет правильного варианта 

ответа;д)всевариантыответов 

верны. 

13. Какназываетсяобластьпамяти,гдехранитсявременноудаленныйэлемент? 

а)пиксель; 
б)пиктограмма;в

)буфер; 

г)распечатка; 

д)нетправильноговариантаответа. 

14. Гипертекствинформационныхтехнологияхэто– 

а)разделение текста на отдельные 

фрагменты;б)информационныйфрагмент; 

в)текст,написанныйбольшимибуквами; 

г)системаизтекстовыхстраниц,имеющихперекрѐстныессылки 

д)информационнаяформасодержащаятекст,графику,видеоиаудиозвуки;е)долг

овременноехранениеданных. 

15. Дляфиксированиярежима

 наборапрописныхбукввтекстовыхредакторах,какправило,служитклавиша: 

а)<NumLock>;б)

<Shift>; 

в)<CapsLock>;г)

<Ctrl>; 

д)нетправильноговариантаответа;е)

всеварианты верны; 

16. Определите,чтотакоезаписьбазыданных: 

а)строка таблицы;б) 

столбец таблицы;в) 

название 

таблицы;г)свойствоо

бъекта. 

д)нетправильноговариантаответа. 

17. Справочно-правоваясистемапредставляетсобой: 

а)прикладнуюпрограммуязыкапредставленияданныхизнаний; 
б)стратегиюрешениязадач,позволяющуюосуществлятьманипулированиезнанияминауровнечело

века-эксперта вопределеннойпредметной области; 

в)языкпредставлениязнаний; 

г)прикладнуюпрограмму,созданнуюнаосновесистемыуправлениябазамиданных; 

д)компьютернуюпрограмму,позволяющуювнекоторойпредметнойобластиделатьвыводы,сопост

авимыесвыводами человека-эксперта; 

е)нетправильноговариантаответа. 



ж)всевариантыверны. 

 

18. Впроцессередактированиятекстаменяется: 

а)параметрыстраницы;б)р

азмершрифта; 

в)цветнабранныхсимволов;г)с

одержаниетекста; 

д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны. 

19. Вофисныйпакетприкладныхпрограммвходит: 

а)операционныесистемы; 
б) база данных, текстовый и графический редактор, электронная 

таблица;в)игры; 

г)системыпрограммирования; 

д)инструментальныепрограммы;е)н

етправильноговариантаответа. 

20. ПриемыдляработыстекстовойинформациейвИТэто: 

а)выделение, выравнивание, настройка 

текста;б)набор,подготовка, выделениетекста; 

в) набор, редактирование, форматирование, сохранение и печать 

текста;г)выделение, редактированиетекста, печать. 

д)нетправильноговариантаответа. 

 

Вариант 5. 

 

1. Чтопропущеновряду:«символ —слово– ...................... – абзац»: 

а)предложение;б

)строка; 

в)страница; 

г)фрагменттекста; 

д)нетправильноговариантаответа. 

2. Дляпереключениярежимовпринаборепрописныхистрочныхбукввтекстовыхредакторах

,как правило,служитклавиша: 

а)<NumLock>;б)

<Shift>; 

в)<Enter>;г

)<Ctrl>; 

д)нетправильноговариантаответа;е)

всеварианты верны; 

3. Определить,сколькоячееквходитвдиапазонА1:В3вэлектроннойтаблице? 

а)4; 
б)5; 

в)6; 

г)   1; 

д) нетправильноговариантаответа. 

 

4. ВпрограммеМастерпрезентацийнеобходимоизменитьдизайнслайда.Вашидействия? 

а)Цифровыегаммы; 
б)Шаблоны 

оформления;в)Форматиров

ание 

ячеек;г)Разностныесхемы; 

д)нетправильноговариантаответа. 



5.Назначениеоперационной системы 

?а)УправлятьработойиресурсамиЭВМ;б)

Охлаждатьпроцессор; 

в)НаходитьинформациювИнтернет;г)В

се варианты верны; 

д)Нетправильноговариантаответа. 

6. Столбцыэлектроннойтаблицы: 

а)именуютсяпользователемпроизвольнымобразом;б)

обозначаются буквамирусского алфавита 

А...Я;в)обозначаютсябуквамилатинскогоалфавита; 

г)нумеруются; 
д)нетправильноговариантаответа.е)

всеварианты верны. 

7. Необходимовключитьрежимвставкиизаменысимвола.Ваши действия? 

а)ALT;б)

CTRL; 

в)INSERT;г)

SHIFT; 

д)нетправильноговариантаответа. 

8. В ячейке электронной таблицы Н5 записана формула 

=$B$5*15.Какая формула будет получена из нее при копировании в 

ячейку Н7?а)=$B$7*Н7; 

б) 

=$B$5*15;в) 

=$В$5*17;г)=

$В$5*Н5; 

д)нетправильноговариантаответа. 

9. ВэлектроннойтаблицевячейкеА1записаночисло3,вВ1—

формула=А1*5,вС1формула=2*А1+В1. Чемуравно значениеС1: 

а)20; 
б)10; 

в)15; 

г)25; 

д) нетправильноговариантаответа. 

10. Электроннаятаблицапредназначенадля: 

а)осуществляемой в процессе экономических, бухгалтерских, инженерных

 расчетовобработкипреимущественночисловых 

данных,структурированных спомощьютаблиц; 

б)упорядоченногохраненияиобработкизначительныхмассивовданных; 

в)визуализацииструктурныхсвязеймеждуданными,представленнымивтаблицах;г)ред

актированияграфическихпредставленийбольших объемовинформации; 

д)нетправильноговариантаответа. 

11. КакиеданныенельзязаписыватьвформулуэлектроннойтаблицыMSExcel? 

а)функции;б

)числовые; 

в)знакиарифметическихопераций;г)

текстовые; 

д)всевариантыответовверны; 

е)нетправильноговариантаответа. 

12. Приперемещениииликопированиивэлектроннойтаблицеотносительныессылки: 

а)непреобразуются;б)

неизменяются; 

в)преобразуютсявнезависимостиотновогоположенияформулы;г)преоб

разуютсявзависимости отдлины формулы; 

д)преобразуютсяв зависимостиотновогоположенияформулы; 



е)нетправильноговариантаответа. 

13. Адресячейкиэлектроннойтаблицыполучается: 

а)изимени,произвольнозадаваемымпользователем; 
б)путем последовательного указания номера строки и имени столбца, на пересечении 

которыхрасполагаетсяячейка; 

в)изспециальногокодовогослова; 

г)путем последовательного указания имени столбца и номера строки, на пересечении 

которыхрасполагаетсяячейка; 

д)всевариантыответовверны; 

е)нетправильноговариантаответа. 

14. Комплекс аппаратных и программных средств, позволяющих

 компьютерамобмениватьсяданными,— это: 

а)магистраль;б

)интерфейс;в)а

даптер; 

г)компьютернаясеть;д)

шиныданных; 

е)нетправильноговариантаответа. 

15. Гипертекст —это: 

а)способорганизациитекстовойинформации,внутрикоторойустановленысмысловыесвязимеждуе

еразличными фрагментами; 

б)обычный,нооченьбольшойпообъемутекст; 

в)   текст, буквы которого набраны шрифтом большого 

размера;г) распределенная совокупность баз данных, 

содержащих тексты;д)нет правильного вариантаответа. 

16. Впроцессеформатированиятекстаменяется: 

а)параметрыстраницы;б)р

азмершрифта; 

в)расположениенабранныхсимволов; 

г)последовательностьнабранныхсимволов;д)

нет правильноговариантаответа. 

17. Операционнаясистемапредставляетсобой: 

а)прикладнуюпрограммуязыкапредставленияданныхизнаний; 
б)стратегию решения задач, позволяющую осуществлять манипулирование

 знаниямина уровнечеловека-эксперта вопределенной предметной области; 

в)прикладнуюпрограмму,созданнуюнаосновесистемыуправлениябазамиданных; 

г)компьютернуюпрограмму,позволяющуювнекоторойпредметнойобластиделатьвыводы,сопоста

вимыесвыводами человека-эксперта; 

д)нетправильноговариантаответа. 

18. ДлячегонуженмаркеравтозаполненияввMSExcel? 

а)дляавтоматическойнумерацииячеек; 

б)дляавтоматическогозаполненияячеекодинаковымтекстом;в)дл

яавтоматического копированияформулы; 

г)дляизмененияцветазаливкиячеек; 

д)дляизмененияцветашрифтавячейке;е)не

тправильноговариантаответа; 

г)всевариантыответовверны. 

19. Какклассифицируютсясетивинформационныхтехнологиях? 

а) локальная, глобальная и 

региональная;б)глобальнаяи 

региональная; 

в) региональная, корпоративная и 

локальная;г)специальнаяи корпоративная; 

д)нетправильноговариантаответа. 



20. Системауправлениябазамиданных(СУБД)представляетсобой 

а)прикладнуюпрограммудляобработкитабличныхданных; 
б)стратегиюрешениязадач,позволяющуюосуществлятьманипулированиезнанияминауровнечело

века-эксперта вопределеннойпредметной области; 

в)комплексязыковыхипрограммныхсредств,которыеобеспечиваютуправлениесозданиемииспользова

ниембазданных; 

д)компьютернуюпрограмму,позволяющуювнекоторойпредметнойобластиделатьвыводы,сопост

авимыесвыводами человека-эксперта; 

е)нетправильноговариантаответа. 

 

Критерииоцениваниятестовойработы 

 

Тестовая работа включает 5 вариантов и состоит из двадцати вопросов теста. 

Заданиеоценивается по 5-ти бальной системе. Оценка выставляется независимо от сложности 

вопросов,следующимобразом: 

 Есливпроцессевыполненияработыбылиданыправильныеответына18–20вопросов,то 

работа оценивается наотлично. 

 Есливпроцессевыполненияработыбылиданыправильные  ответына16–

 17вопросов,то работа оценивается нахорошо. 

 Есливпроцессевыполненияработыбылиданыправильныеответына 14–

15вопросов,то работа оценивается наудовлетворительно. 

 Есливпроцессевыполненияработыбылиправильновыполненыменее14заданий,торабота

оценивается нанеудовлетворительно. 

 

Комплектзаданийдляпрактическихработ 

подисциплине«ИКТвтуризмеигостеприимстве» 

 

Практическаяработа№1-3 

 

«ОсновыработывГлобальнойсетиИнтернет.Работасразличнымипоисковымисистемами» 

1. Запустителюбойбраузер 

2. Найдитеинформациюповариантам 

3. Для создания отчета по лабораторной работе 1 создайте на своем диске (Х:\) 

документMicrosoftOfficeWord,назовитеегоПР1. 

4. Привыполнениизаданий1,2,3: 

a. Сделайтескриншотстраницы,вставьтевдокументПР1 

b. Опишите 

5. Привыполнениизадания4: 

a. СкопируйтеивставьтевдокументПР1вопрос,найдитеответнавопрос 

b. Скопируйтеадресстраницыивставьтевдокумент 

c. Скопируйтеответивставьтевдокумент 
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